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JUSTIFICACION

La administracion de justicia en nuestro pais utiliza un conocimiento muy especializado que los
lleva a utilizar con frecuencia lenguaje técnico y conceptos abstractos que en ocasiones rifien
con el derecho fundamental que tienen todas las personas a acceder a la justicia. La justicia es
un valor supremo y el Estado colombiano no debe ahorrar esfuerzos para que los ciudadanos
comprendan de manera accesible y sencilla los motivos y el contenido de las decisiones que
tomen los jueces o funcionarios administrativos en los casos en los que sean parte o tengan
interés. No se debe perder de vista que las decisiones judiciales pueden modificar el rumbo de la
vida de las personas, de la familia y del pais.

Este proyecto de ley pretende que se avance en la proteccion del derecho a comprender con
claridad y precision el contenido de las decisiones judiciales. Ello como desarrollo de la Ley
Estatutaria de Administracién de Justicia que en su articulo 55° les ordena a los jueces en la
elaboracién de las providencias judiciales tener en cuenta: “La pulcritud del lenguaje; la claridad,
la precision y la concrecion de los hechos materia de los debates y de las pruebas que los
respaldan, que los Magistrados y Jueces hagan en las providencias judiciales, se tendran en
cuenta como factores esenciales en la evaluacion del factor cualitativo de la calificacion de sus
servicios.”

El avance en la accesibilidad de la administracion de justicia significa un salto significativo en la
proteccidn de los derechos fundamentales y, de igual manera, contribuiria a acercar y legitimar la
actuacion de los funcionarios judiciales con la ciudadania. El lenguaje técnico innecesario y los
conceptos tedricos abstractos no pueden continuar alejando a los ciudadanos de la necesaria
credibilidad de la Rama Judicial.

Por lo anterior, este proyecto de ley busca que de manera progresiva los funcionarios de la
jurisdiccién ordinaria, jurisdiccion de lo contencioso administrativo, jurisdiccién constitucional y
disciplinaria, asi como las actuaciones de las autoridades administrativas cuando estas cumplan
funciones judiciales y los tribunales arbitrales, tengan un acépite dirigido a las partes en el que se
sintetice de manera sencilla, accesible y directa los motivos y el contenido de sus decisiones.

1. Del derecho a comprender las decisiones de los jueces

La idea de garantizar el derecho que todos tenemos a comprender las decisiones de los jueces
comenzo a nivel mundial a inicios de la década de 2010, inicialmente para asegurar que nifios,
nifias y adolescentes, y personas en condicidn discapacidad pudieran tener una acceso a una
versibn mas amigable de las decisiones de la justicia. Son multiples los ejemplos de
implementacion de sentencias de lectura facil y practicas de lenguaje claro a nivel mundial, en
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paises como Estados Unidos, Irlanda, Chile, México, Argentina, entre otros.

La implementacién de dichas iniciativas tiene como fundamento los compromisos y obligaciones
adquiridas por los Estados, entre ellos Colombia' . Todas las personas, sin importar su edad, sus
condiciones fisicas 0 mentales, su pais de origen, su cultura o su posicion en la sociedad tienen

derecho a conocer y comprender el contenido de aquellas decisiones publicas que los vinculen y
afecten. Para consecuentemente ejercer su derecho de contradiccion y defensa, el cual también
se garantiza con la claridad y precision del lenguaje.

De acuerdo con los tratados internacionales y nuestra Constitucion Politica los nifios, nifias y
adolescentes tienen derecho a que las decisiones que puedan afectar su esfera personal y la de
su familia estén dispuestas para ellos en un lenguaje llano, sencillo, directo y accesible. También,
las personas que viven con alguna condicién de discapacidad fisica 0 mental tienen derecho a
vivir en forma independiente y tener participacion en sus vidas, de igual forma como lo hacen las
demas personas. Por eso las autoridades publicas no deben ahorrar esfuerzos para derribar la
mayor cantidad de obstaculos para lograr esa independencia, incluyendo la comprensién de las
autoridades extranjeras.

Adicionalmente las personas migrantes? cuyas condiciones sociales, economicas y culturales
dificultan el relacionamiento con las autoridades colombianas, tienen derecho a condiciones
igualitarias de trato y acceso. El Estado colombiano suscribié multiples obligaciones
internacionales en los que se comprometio a asegurar las condiciones de proteccion y socorro a

extranjeros.

Nuestra Constitucion reconoce la autonomia y autodeterminacion de los pueblos indigenas,
afrocolombianos , rom, palenqueros y raizales, sin embargo, en aquellos casos en los que la
jurisdiccion del Estado colombianos deba tomar decisiones que vinculen a personas de las
mencionadas comunidades étnicas, su realidad cultural y social debe ser tenidas en cuenta y

para ello deben comprender las decisiones y procedimientos que hacen los jueces ordinarios.

" Esto se puede ver en los articulos 4, 12, 13 y 17 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio que Colombia se
comprometié a respetar. También, lo podemos ver en otras decisiones como la Observacién General No. 12 del Comité
de Derechos del Nifios que defiende el derecho de los nifios, nifias y adolescentes a que se tomen en cuenta sus
opiniones sobre los aspectos que les preocupan o les afecten.

2 Colombia ha firmado multiples compromisos internacionales que lo obligan a respetar los derechos humanos de todos
y todas, sin importar el pais de donde vengamos, se destacan el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados y su Protocolo
adicional. También, con la Ley 146 de 1994 se aprobd en nuestro pais la Convencién Internacional sobre los
trabajadores migratorios y de sus familiares y su Comité que garantiza la proteccion de los extranjeros en nuestro pais
y el compromiso para preocuparnos por la manera como viven.
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2. Lenguaje Claro en Colombia

El lenguaje claro es una estrategia que construye un Estado mas transparente, abierto y también
mas eficiente®. En el afio 2019 en Colombia se realizé un estudio con participacion del Banco
Interamericano de Desarrollo que tuvo por objetivo analizar la experiencia de ciudadanos cuando
se elaboran desde el sector publico documentos més claros y sencillos, concretamente desde el
Catastro Distrital de Bogota. En este informe, se envi6 a un grupo de ciudadanos una
comunicacion utilizando lenguaje claro y a otro grupo el formato tradicional de comunicacién que
utiliza la entidad. Ese estudio tuvo como resultado que el documento escrito de manera mas
sencilla y corta, lo entendian mejor y las personas terminaban haciendo menos tramites
innecesarios. Este ahorro en los tramites se traduce en un ahorro de dinero al Estado y a las
personas* .

Es importante ver que este problema afecta més a las personas con menor grado de
escolaridad. Segun un estudio, estas personas hacen menos tramites, por lo que pueden
acceder a menos derechos y servicios que las personas con mayor nivel educativo . Sobre el uso
de Lenguaje Claro en Colombia hay unas medidas y normas que buscan que los documentos del
Estado sean mas faciles y claros de leer. Entre las medidas nos encontramos el CONPES 3785
de 2013, la Politica Nacional de Servicio al Ciudadano, Ley 1712 de 2014 de Transparencia y
Derecho de acceso a la Informacion, la Ley 1757 de 2015. Art. 49 y 50 y la Ley Antitramites.”

Existe también El Programa de Lenguaje Claro, este esta liderado por la Direccion Nacional de
Planeacion, una institucion del gobierno que se encarga de hacer y organizar las politicas
publicas, es decir, las medidas, los planes y los proyectos que toma el gobierno. Este programa
de lenguaje claro se ha impulsado desde el afio 2011 y busca dar mas confianza y legitimidad a
las autoridades publicas. Sin embargo, el pais carece de un manual y lineamientos claros de
disefio centrado en el usuario y lenguaje claro.

3 Herd y Moynihan hacen un analisis sobre los impactos de la carga administrativa en la obtencién de derechos
basicos, asi como en la capacidad de ejercerlos de manera efectiva. Por otra parte, Kabbani y Wilde encontraron un
vinculo entre la carga administrativa y la participacion, donde entre mas dificil de acceder y entender al documento, se
da una participacién menor. (Cuestas, Ana. (2019) La importancia de ser claro: Programa de lenguaje claro: evidencia
en la reduccion de carga administrativa en Colombia. BID.)

4 El experimento buscaba probar la efectividad del Lenguaje Claro. Este fue llevado a cabo en la ciudad de Bogota, en
la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital y consistié en darle una versién normal y otra simplificada del
mismo documento a dos grupos de personas. El documento elegido era el de respuesta de las solicitudes de revision
del avallo catastral. El resultado de esta investigacion fue una disminucion en un 20.7% de solicitudes de reposicion y
apelaciones, mostrando el impacto que tiene el uso de lenguaje claro en la carga administrativa.

5 En un estudio realizado en 2018 se evidencio que el nivel educativo tiene un impacto directo en el costo de
aprendizaje de la carga administrativa, es decir, en comprender si es elegible para el servicio, los tramites y el proceso
(Herd y Moynihan, 2018). Los resultados arrojaron que mientras un 42% de las personas con estudios universitarios
han realizado tramites en el lapso de un afio, solo el 16% de las personas sin estudios lo han hecho
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3. Antecedente jurisprudencial

La sentencia T 262 de 2022, es un ejemplo que ilustra lo que se pretende con esta iniciativa, en
esta, la Corte Constitucional emitié una comunicacién en un lenguaje de facil comprensién para
explicarle a un nifio la decisién tomada, como se cita:

‘Hemos conocido tu situacion. Sabemos que vives con tu abuelita y tu abuelito, a
quienes quieres mucho. Sabemos también de las situaciones que viviste con tu papa y
que probablemente eso te hizo sentir incomodo, triste y molesto.

Después tuvimos conocimiento de que, aunque tu mama no esta contigo, ella te dejo un
dinero para que puedas estudiar, comer, jugar y divertirte. También nos enteramos de
que no estabas recibiendo ese dinero. Por eso, los jueces tomamos algunas decisiones
para proteger tus derechos.

Uno de los muchos derechos con los que cuentas es recibir y disfrutar el dinero que te
dejo tu mama. Por eso, tu abuela recibird cada mes en su cuenta del banco tu dinero y
te ayudara a administrarlo hasta que cumplas 18 afios. Tu abuela se encargara de
utilizar tu dinero para que puedas estudiar en el colegio y, situ lo deseas, también en la
universidad. Con ese dinero y con la ayuda de tu abuela, podras comprar tus uniformes
para el Colegio y tu ropa. Tu abuela también te ayudara a que con ese dinero puedas
comer, jugar y divertirte.

()

Recuerda que para nosotros es muy importante lo que Sientes, tus preocupaciones, tus
miedos y tus intereses. Por eso, nunca olvides que, en todo momento y lugar, puedes
exigir respeto de todos: de tu padre, de tus abuelos, de tus profesores y de quienes te
cuidan. No pueden hacerte dafio y tienen que hacer todo para que puedas ser feliz.

jGracias por tu valentia! Al conocer tu caso nos dimos cuenta de que muchos nifios y
nifias pueden estar pasando por lo mismo que tu. Por eso, le pedimos a la empresa que
debe pagar tu dinero que haga todo lo necesario por proteger a todos los nifios y las
nifias y no les impida disfrutar de su dinero.”

Este es un precedente que demuestra que las autoridades judiciales tienen la capacidad de
dirigirse a las partes de una manera clara, sin tecnicismos y adaptandose a las necesidades de
quien accede al sistema. De esta forma se garantiza a los Colombianos comprender los asuntos
que los afectan, lo que conlleva a la efectividad del derecho a acceder a la justicia consagrado
en la Constitucion Politica.
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MARCO JURIDICO
1. De derecho internacional
Convencion sobre los Derechos del Niiio:

Art 12. Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse un juicio
propio el derecho de expresar su opinion libremente en todos los asuntos que afectan al nifio,
teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcién de la edad y madurez del
nifio.

Con tal fin, se dara en particular al nifio oportunidad de ser escuchado, en todo procedimiento
judicial o administrativo que afecte al nifio, ya sea directamente o por medio de un representante
o de un 6rgano apropiado, en consonancia con las normas de procedimiento de la ley nacional.

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

Art 9. A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma independiente y
participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los Estados Partes adoptaran medidas
pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de
condiciones con las demas, al entorno fisico, el transporte, la informacién {(...)

Art 13. Los Estados Partes aseguraran que las personas con discapacidad tengan acceso a la
justicia en igualdad de condiciones con las demas, incluso mediante ajustes de procedimiento y
adecuados a la edad

2. Marco Constitucional
Avrticulo 13.Desarrolla el principio de igualdad asi:

Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccidn y trato de las
autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna
discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinién
politica o filosdfica.

El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara
medidas en favor de grupos discriminados o marginados.

El Estado protegera especialmente a aquellas personas que por su condicion economica, fisica o
mental, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los abusos o
maltratos que contra ellas se cometan.
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Articulo 228. La Administracion de Justicia es funciéon publica. Sus decisiones son
independientes. Las actuaciones seran publicas y permanentes con las excepciones que
establezca la ley y en ellas prevalecera el derecho sustancial. Los términos procesales se
observaran con diligencia y su incumplimiento sera sancionado. Su funcionamiento sera
desconcentrado y auténomo.

Articulo 229. Se garantiza el derecho de toda persona para acceder a la administracion de
justicia. La ley indicara en que casos podra hacerlo sin la representacion de abogado.

3. Marco legal
Ley 1712 de 2014. Ley de Transparencia y Derecho de acceso a la Informacion,

ARTICULO 8. Criterio diferencial de accesibilidad. Con el objeto de facilitar que las poblaciones
especificas accedan a la informacién que particularmente las afecte, los sujetos obligados, a
solicitud de las autoridades de las comunidades, divulgaran la informacion publica en diversos
idiomas y lenguas y elaboraran formatos alternativos comprensibles para dichos grupos.
Debera asegurarse el acceso a esa informacién a los distintos grupos étnicos y culturales del
pais y en especial se adecuaran los medios de comunicacion para que faciliten el acceso a las
personas que se encuentran en situacion de discapacidad.

Ley 1757 de 2015. Rendicion de cuentas en lenguaje comprensible

ARTICULO 50. Obligatoriedad de la Rendicién de cuentas a la ciudadania. Las autoridades de la
administracion publica nacional y territorial tienen la obligacion de rendir cuentas ante la
ciudadania para informar y explicar la gestion realizada, los resultados de sus planes de accion 'y
el avance en la garantia de derechos.

La rendicibn de cuentas incluye acciones para informar oportunamente, en lenguaje
comprensible a los ciudadanos y para establecer comunicacion y dialogo participativo entre
las entidades de la rama ejecutiva, la ciudadania y sus organizaciones.

Ley 2052 de 2020. Ley Antitramites.

ARTICULO 28. LENGUAJE CLARO. Los sujetos obligados®, con el propésito de facilitar la
comunicacion entre los ciudadanos y el Estado, deberan incorporar en la creacion e
implementacion de los formularios Unicos, procedimientos y esquemas de comunicacion,
publicacion e informacién publica relacionados con los tramites que se adelanten en su entidad,
las recomendaciones y lineamientos que defina el Gobierno nacional.

5 Entiéndase por sujetos obligados en los términos del art de la ley, los miembros de Rama
Ejecutiva del nivel nacional y territorial, asi como a los particulares que cumplan funciones
publicas y/o administrativas.
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4. Marco Jurisprudencial

Esta iniciativa recoge importantes avances para proteger el derecho de todos a comprender las
decisiones de la justicia. En 2016’, la Corte Constitucional protegié el derecho de una
adolescente con sindrome de Down que ademas presentaba una condicién llamada
hipertiroidismo. En este caso, nuestro tribunal constitucional le ordené al Ministerio de Salud y
Proteccion Social que, en un plazo de cuatro (4) meses, expedir la reglamentacion que garantice
que las personas con discapacidad accedan a informacion adecuada y suficiente sobre sus
derechos y sobre las obligaciones correlativas que surgen para los integrantes del Sistema
General de Seguridad Social en Salud respecto de la provision de apoyos, ajustes y
salvaguardias que les permitan adoptar decisiones informadas en esa materia y, en especial,
frente a los asuntos que involucran el ejercicio de sus derechos sexuales y reproductivos.
Precis6 el maximo juez constitucional que el Ministerio en lo sucesivo debia garantizar que las
organizaciones sociales de personas con discapacidad y aquellas que se dedican a la defensa
de sus derechos participen en el proceso de elaboracion y difusion del documento, que debera
publicarse en la pagina web de la entidad y divulgarse entre los actores del sistema, junto con su
version en formato de lectura facil.

En 20218, en el proceso de control de constitucionalidad de la Ley 1996 de 2019, la Corte
Constitucional concluy6 que las personas que presentan algun tipo de condicién discapacidad
tienen el derecho a que se les apoye para que ellos puedan tener una vida independiente y por
ello deben tomarse medidas para facilitar la comprension de todas las decisiones y sus
consecuencias. En resumen, este proyecto de ley busca dar un primer paso para respetar el
derecho de todos a comprender las decisiones de los jueces y de otras autoridades que decidan
sobre los derechos fundamentales de los sujetos de especial proteccidn constitucional, en
desarrollo de la Constitucion Politica, la Ley Estatutaria de la Administracion de Justicia y
tratados que Colombia ha suscrito y ratificado en el orden interno.

Caminar hacia un Estado méas abierto y en el que todos podamos entender las decisiones de los
jueces es un proceso lento y de cambios en la cultura juridica nacional. El norte de la presente
propuesta es transformar progresivamente la relacion entre el Estado y los ciudadanos, para que
sea mas clara, sencilla y transparente. Es por esto por lo que también se propone promover y

7 Colombia. Corte Constitucional. Sentencia T-573 del 19 de octubre de 2016. Juez: Luis
Ernesto Vargas Silva.

8 Colombia. Corte Constitucional. Sentencia C-025 del 5 de febrero de 2021. Jueza: Cristina
Pardo Schlesinger
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difundir el uso del Lenguaje Claro . El lenguaje claro® Es una herramienta de transparencia y
legitimidad que se materializa de multiples maneras . El formato de lectura facil es solo el primer

paso.
PLIEGO DE MODIFICACIONES
Texto original Texto propuesto para primer Comentarios
debate
Se amplia el concepto a
“Por medio de la cual se [“Por medio de la cual se establecen | fin de incluir los autos
establecen los Formatos de |los formatos de providencias de | interlocutorios y laudos

Sentencias de Lectura Facil, se
establecen  medidas  para
promover y difundir el uso del
Lenguaje Claro y se dictan
otras disposiciones”.

lectura facil, se establecen medidas
para promover Yy difundir el uso del
lenguaje claro y se dictan otras
disposiciones”.

arbitrales.

Articulo 1°. Objeto. La presente
ley tiene por objeto establecer
los formatos de sentencia de
Lectura Facil que tendran
aplicacion ante la jurisdiccion
ordinaria, jurisdiccion de lo
contencioso administrativo,
jurisdiccion  constitucional y
disciplinaria, asi como las
actuaciones de las autoridades
administrativas cuando estas
cumplan funciones judiciales y
en los procesos arbitrales.

Asi  mismo, se establecen
disposiciones para promover,
difundir y facilitar el uso del

Lenguaje Claro en los
documentos, procesos,
comunicaciones, tramites,

Articulo 1. Objeto. La presente ley
tiene por objeto establecer los
formatos de_providencias de lectura
facil que tendran aplicacion ante las

jurisdicciones  Ordinaria, de lo
Contencioso Administrativo,
Constitucional,  Disciplinaria 'y

Agraria_y Rural, asi como las
actuaciones de las autoridades
administrativas  cuando  estas
cumplan funciones judiciales y en
los procesos arbitrales.

Asi  mismo, se establecen
disposiciones  para  promover,
difundir y facilitar el uso del lenguaje
claro en los documentos, procesos,
comunicaciones, tramites, servicios
y otros procedimientos
administrativos realizados por las

Se incluye teniendo en
cuenta la creacion de la
jurisdiccién  agraria 'y
rural  mediante  acto
legislativo 03 de 2023.

% El lenguaje claro es definido por la organizacion internacional de lenguaje claro como “Una
comunicacién en donde la lengua, la estructura y el disefio son tan claros que el publico al que
esta destinada puede encontrar facilmente lo que necesita, comprender lo que encuentra y usa
esa informacién” International Plain Language Federation (2022) ¢qué es el lenguaje claro?
tomado de: https://plainlanguagenetwork.org/plain-language/que-es-el-lenguaje-claro/
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servicios y otros procedimientos
administrativos realizados por
las autoridades sefialadas en el
articulo 5 de la Ley 1712 de
2014, o aquel que la adicione,

autoridades sefaladas en el articulo
5 de la Ley 1712 de 2014, o aquel
que la adicione, modifique o
sustituya, o complemente.

modifique o  sustituya, o
complemente.
TITULO | TITULO | Se amplia el concepto
FORMATOS DE SENTENCIA FORMATOS DE PROVIDENCIAS pasando de sentencias a
DE LECTURA FACIL DE LECTURA FACIL providencias a fin de
incluir los autos
interlocutorios y laudos
arbitrales.
Se amplia el concepto
Articulo 2°. Formatos de |[Articulo 2°. Formatos de [ pasando de sentenciasa

Sentencia de Lectura Facil. De
conformidad con el articulo 229
de la Constitucién Politica y en
desarrollo del articulo 55 Ley
270 de 1996 Estatutaria de la
Administracion de Justicia, toda
persona tiene derecho a
comprender de manera
accesible y sencilla los motivos
y el contenido de las decisiones
que tomen los jueces ©
funcionarios administrativos en
los casos en los que sean parte
o tengan interés.

Los funcionarios competentes
deberan elaborar al interior de
la sentencia o decision que le
ponga fin al proceso, un
Formato de Lectura Facil
dirigido a las partes en el que
se sinteticen los motivos vy el
contenido de la decision,
utilizando lenguaje no técnico,
directo, cercano y sencillo. Los
formatos de sentencia de
lectura facil deberan ser

providencias de lectura facil. De
conformidad con el articulo 229 de
la Constitucion Politica y en
desarrollo del articulo 55 Ley 270

de 1996 Estatutaria de la
Administracion de Justicia, toda
persona  tiene  derecho a

comprender de manera accesible y
sencilla los motivos y el contenido
de las decisiones que tomen los
jueces 0 funcionarios
administrativos en los casos en los
que sean parte o tengan interés.

Los funcionarios  competentes
deberan elaborar al interior de la
sentencia o decisién que le ponga
fin al proceso, asi_como los autos
interlocutorios un formato de lectura
facil dirigido a las partes en el que
se sinteticen los motivos y el
contenido de la decision, utilizando
lenguaje no técnico, directo,
cercano y sencillo. Los formatos de
providencias __de lectura  facil
deberan ser utilizados como minimo
en los siguientes procesos 0

providencias a fin de
incluir los autos
interlocutorios.
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utilizados como minimo en los

siguientes procesos 0
actuaciones:

a. En los que se
involucren los derechos de

nifios, nifias y adolescentes;

b. En los que tengan parte
personas en condicion de
discapacidad,;

C. En los que tengan parte
personas migrantes y sujetas a
proteccion internacional;

d. En los
involucren los derechos de
personas, comunidades vy
pueblos indigenas, campesinos
afrocolombianos, rrom, raizales
y palenqueros;

que se

e. En los que por las
caracteristicas y condiciones
sociales de alguna de las partes
asi lo amerite;

f. En los casos que por
su importancia y trascendencia
social sea necesaria el

conocimiento de la comunidad;

g. En los que se discutan
los derechos de sujetos de
especial proteccion
constitucional;

h. Los
determine la ley.

demas  que

actuaciones:

a. En los que se involucren los
derechos de nifios, nifias y
adolescentes;

b. En los que tengan parte
personas en  condiciéon  de
discapacidad;

C. En los que tengan parte
personas migrantes y sujetas a
proteccion internacional;

d. En los que se involucren los
derechos de personas,
comunidades y pueblos indigenas,
campesinos afrocolombianos, rrom,
raizales y palenqueros;

e. En los que por las
caracteristicas y  condiciones
sociales de alguna de las partes asi
lo amerite;

f. En los casos que por su
importancia y trascendencia social
sea necesaria el conocimiento de la
comunidad;

g. En los que se discutan los
derechos de sujetos de especial
proteccion constitucional;

h. Los demas que determine
la ley.

Articulo 3°. Formatos de
Lectura Facil. Los formatos de
sentencia de lectura facil

Articulo 3. Formatos de lectura facil.
Los formatos de providencias de
lectura facil, deberan adaptarse e

Se mejora redaccién
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deberan adaptarse e
individualizarse a las
necesidades y capacidades de
la persona en el caso concreto,
privilegiando pérrafos cortos,
evitando  lenguaje  técnico
innecesarios 'y  conceptos
abstractos. La autoridad judicial
0 administrativa podra apoyarse
en formatos audiovisuales,
sistemas de lectura y escritura
basados en signos, imagenes y
ejemplos ilustrativos.

El Consejo Superior de la
Judicatura, o la entidad que la
sustituya 0 complemente,
prestara el apoyo técnico,
administrativo y humano para
posibilitar que todos los jueces
y magistrados del pais
implementen los formatos de
sentencias de lectura facil en
los términos de la presente ley

individualizarse a las necesidades y
capacidades de la persona en el
caso concreto, privilegiando
parrafos cortos, evitando lenguaje
técnico innecesarios y conceptos
abstractos. La autoridad judicial o
administrativa podra apoyarse en
formatos audiovisuales, sistemas de
lectura y escritura basados en

signos, imagenes y ejemplos
ilustrativos.
El Consejo Superior de la

Judicatura, o la entidad que la
sustituya o complemente, prestara
el apoyo técnico, administrativo y
humano para posibilitar que todos
los jueces y magistrados del pais
implementen los formatos de
sentencias de lectura facil en los
términos de la presente ley.

Articulo 4°. Reglamentacion. La
Comisién Interinstitucional de la
Rama Judicial y el Consejo
Superior de la Judicatura, con
la colaboracién del Ministerio de
Justicia y del Derecho y con la
participacidn de organizaciones
de la sociedad civil, la
academia y  organismos
internacionales de proteccion
de los derechos humanos,
tendran doce (12) meses para
definir el  protocolo de
elaboracion de los formatos de
sentencias de lectura facil.

En ningln caso los protocolos
seran un obstaculo para la facil
comprension de las sentencias
de facil lectura en los términos

Articulo 4. Reglamentacion. La
Comision Interinstitucional de la
Rama Judicial y el Consejo Superior
de la Judicatura, con la
colaboracion del Ministerio de
Justicia y del Derecho y con la
participacién de organizaciones de
la sociedad civil, la academia y
organismos internacionales  de
proteccion de los  derechos
humanos, tendran doce (12) meses
para definir el protocolo de
elaboracion de los formatos de
providencias de lectura facil.

En ningun caso los protocolos seran
un obstaculo para la facil
comprension de las providencias de
facil lectura en los términos de la
presente ley. La ausencia del

Se amplia el concepto
pasando de sentencias a
providencias a fin de
incluir los autos
interlocutorios.
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de la presente ley. La ausencia
del protocolo no serd un
obstaculo para la puesta en
marcha de los formatos de
sentencias de lectura facil.

La Escuela Judicial Rodrigo
Lara Bonilla impartira un
modulo sobre el concepto y
aplicacion de las sentencias de
facil lectura a los jueces vy
juezas en formacion, para todas
las jurisdicciones.

protocolo no sera un obstaculo para
la puesta en marcha de los
formatos de providencias de lectura
facil.

La Escuela Judicial Rodrigo Lara
Bonilla impartira un médulo sobre el
concepto y aplicacion de las
providencias de facil lectura a los
jueces y juezas en formacion, para
todas las jurisdicciones.

Articulo 5°. Puesta en marcha.
La puesta en marcha de los
formatos de sentencia de
lectura facil establecidos en el
presente titulo se regira por las
siguientes reglas:

Con la promulgacion de la

presente  ley, la  Corte
Constitucional, la Corte
Suprema de Justicia, el

Consejo de Estado y la
Comision Nacional de Disciplina

Judicial  implementaran  los
formatos de sentencia de
lectura facil en los casos

previstos en la presente ley.

Pasados doce (12) meses de la
promulgacion de la presente
ley, se aplicaran los formatos de
sentencia de lectura facil en los
casos previstos en la presente
ley en los  Tribunales
Administrativo 'y  Tribunales
Superiores de Distrito Judicial.

Pasados  veinticuatro  (24)
meses de la promulgacion de la

Articulo 5. Puesta en marcha. La
implementacion de los formatos de
providencias de lectura facil
establecidos en el presente titulo se
regira por las siguientes reglas:

1. Con la promulgacién de la
presente ley, la Corte
Constitucional, la Corte
Suprema de Justicia, el
Consejo de Estado y la
Comision ~ Nacional ~ de
Disciplina Judicial
implementaran los formatos
de providencias de lectura
facil en los casos previstos
en la presente ley.

2. Pasados doce (12) meses
de la promulgacién de la
presente ley, se aplicaran
los formatos de
providencias de lectura facil
en los casos previstos en la
presente ley en los
Tribunales Administrativo y
Tribunales Superiores de
Distrito Judicial.

3. Pasados veinticuatro (24)
meses de la promulgacion

Se mejora redaccidn
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presente ley, se aplicaran los
formatos de sentencia de
lectura facil en los casos
previstos en la presente ley en
las demas instancias de la
jurisdiccién ordinaria,
jurisdiccion de lo contencioso
administrativo, jurisdiccion
constitucional y disciplinaria, asi
como las actuaciones de las
autoridades administrativas que
ejerzan funciones
jurisdiccionales 'y en los
procesos arbitrales.

Los términos a los que se
refieren los incisos anteriores
no seran obstaculo para que las
autoridades judiciales,
administrativas  y  tribunales
arbitrales que asi lo consideren
pongan en marcha de manera
anticipada los formatos de
sentencia de lectura facil en los
casos previstos en la presente
ley.

de la presente ley, se
aplicaran los formatos de
providencias de lectura facil
en los casos previstos en la
presente ley en las demas
instancias de la jurisdiccion
ordinaria, jurisdiccion de lo
contencioso administrativo,
jurisdiccion constitucional y
disciplinaria, asi como las
actuaciones de las
autoridades administrativas
que ejerzan  funciones
jurisdiccionales 'y en los
procesos arbitrales.

Una _vez entre en
funcionamiento la
Jurisdiccion Agraria y Rural
en los términos del Acto

Legislativo 03 de 2023, se

aplicaran los formatos de
providencia de facil lectura.

Los términos a los que se refieren
los numerales anteriores no seran
obstaculo para que las autoridades
judiciales, administrativas y
tribunales arbitrales que asi lo
consideren pongan en marcha de
manera anticipada los formatos de
providencias de lectura facil en los
casos previstos en la presente ley.

TITULO IIl. PRACTICAS DE
LENGUAJE CLARO

Sin modificacién

Articulo 6. Practicas de
lenguaje claro. Las entidades
sefialadas en el articulo 5° de
la Ley 1712 de 2014, y de
conformidad con el articulo 8°

Articulo 6. Practicas de lenguaje
claro. Las entidades sefialadas en
el articulo 5° de la Ley 1712 de
2014, y de conformidad con el
articulo 8° de la misma ley, deberan

Se mejora redaccién
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de la misma ley, deberan
implementar  progresivamente
practicas y estrategias de
Lenguaje Claro en aras de
facilitar el acceso y la
comprensién de la informacion
publica, reducir costos, eliminar
barreras y cerrar brechas entre
el Estado y la ciudadania,
respetando la garantia sobre
los  derechos linglisticos
establecidos en la Ley 1381 de

2010. Estas practicas vy
estrategias se denominaran
Colombia  Comprende Lo
Publico.

El  Gobierno Nacional, en
cabeza del Departamento

Administrativo de la Funcién
Publica y del Departamento
Nacional de Planeacion, en un
término de doce (12) meses,
expedira los  Lineamientos
Colombia  Comprende Lo
Publico, como un mecanismo
para que las entidades
administrativas  del  Estado
incorporen el Lenguaje Claro en

los actos administrativos,
documentos, procesos,
comunicaciones, tramites,
Servicios, procedimientos,

esquemas de publicaciéon y
comunicacion, para que la
ciudadania pueda encontrar
facimente lo que necesita,
comprender la informacion,
facilitar el ejercicio de derechos,
cumplimiento de obligaciones y
deberes,  favoreciendo el
aumento de la eficiencia
administrativa.

A partir de la expedicion de los
Lineamientos Colombia

implementar progresivamente
practicas y estrategias de Lenguaje
Claro en aras de facilitar el acceso y
la comprensién de la informacion
publica, reducir costos, eliminar
barreras y cerrar brechas entre el
Estado y la ciudadania, respetando
la garantia sobre los derechos
linguisticos establecidos en la Ley
1381 de 2010. Estas practicas y
estrategias se  denominaran:
“Colombia comprende lo publico”.

El Gobierno Nacional, en cabeza
del Departamento Administrativo de
la  Funcién Publica y del
Departamento Nacional de
Planeacion, en un término de doce
(12)  meses, expedirda los
lineamientos Colombia comprende
lo publico, como un mecanismo
para que las entidades
administrativas del Estado
incorporen el lenguaje claro en los
actos administrativos, documentos,
procesos, comunicaciones,
tramites, servicios, procedimientos,

esquemas de publicacion y
comunicacion, para que la
ciudadania  pueda  encontrar
facimente lo que necesita,

comprender la informacion, facilitar
el  ejercicio de  derechos,
cumplimiento de obligaciones y
deberes, favoreciendo el aumento
de la eficiencia administrativa.

A partir de la expedicion de los
lineamientos Colombia comprende
lo publico, las entidades del orden
nacional contaran con un plazo
maximo de doce (12) meses, y las
entidades del orden territorial de
veinticuatro  (24) meses, para
adoptarlos e implementarlos en
todos los documentos nuevos y
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Comprende Lo Publico, las
entidades del orden nacional
contaran con un plazo maximo
de doce (12), y las entidades
del orden fterritorial de
veinticuatro (24) meses, para
adoptarlos e implementarlos en
todos los documentos nuevos y
actualizados,  externos e
internos, que se produzcan
desde su entrada en vigor.

Paragrafo 1. Para la definicion
de los Lineamientos Colombia
Comprende Lo Publico, el
Gobierno  Nacional ~ podra
convocar a Universidades,
organismos internacionales de
proteccion de los derechos
humanos, organizaciones de la
sociedad civil, expertos
nacionales e internacionales,
asi como autoridades publicas
de otros Estados.

Paragrafo 2. Las entidades
podran  contar con  un
profesional en ciencias de la
comunicacién, incluida  la
comunicacion social y
periodismo, como consultor o
asesor del mencionado proceso
de implementacion, siempre y
cuando cada una de esas tenga
la  respectiva disponibilidad
presupuestal.

actualizados, externos e internos,
que se produzcan desde su entrada
en vigor.

Paragrafo 1. Para la definicion de
los lineamientos Colombia
comprende lo publico, el Gobierno
Nacional  podrd convocar a
Universidades, organismos
internacionales de proteccion de los
derechos humanos, organizaciones
de la sociedad civil, expertos
nacionales e internacionales, asi
como autoridades publicas de otros
Estados.

Paragrafo 2. Las entidades podran
contar con un profesional en
ciencias de la comunicacion,
incluida la comunicacién social y
periodismo, como consultor 0
asesor del mencionado proceso de
implementacion, siempre y cuando

cada una de esas tenga la
respectiva disponibilidad
presupuestal.

Articulo 7. Uso de Disefio
Centrado en la Ciudadania. Las
entidades publicas promoveran
el uso del disefio centrado en la
ciudadania o disefio legal,
dirigido a hacer méas amigable,
util, accesible y transparente la
interaccion de las personas con

Articulo 7. Uso de Disefio Centrado
en la Ciudadania. Las entidades
publicas promoveran el uso del
disefio centrado en la ciudadania o
disefio legal, dirigido a hacer mas
amigable,  util, accesible 'y
transparente la interaccion de las
personas con las instituciones y los

Se incluye un paragrafo
con la finalidad de
implementar instructivos
para el empleo de las
apps y plataformas que
se encuentran en las
paginas de las
Entidades.
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las  instituciones 'y  los
procedimientos  que  éstas
adelantan, procurando que se

mejore la experiencia de
usuario e interfaz de los
aplicativos usados por los
servidores,  contratistas vy

ciudadania en general.

El disefio centrado en la
ciudadania sera implementado
progresivamente, en especial
en los siguientes casos:

a. Formularios para el
acceso a servicios o beneficios;

b. El recaudo de tributos;
C. La gestion catastral;
d. La elaboracion,

seguimiento y evaluacion de
politicas publicas;

e. La publicacion de
proyectos de decreto;

f. La presentacion de
proyectos de ley de iniciativa
gubernamental;

g. Los pliegos de
condiciones y contratos;

h. Las peticiones, quejas,
reclamos y  sugerencias
(PQRS).

procedimientos que éstas
adelantan, procurando que se
mejore la experiencia de usuario e
interfaz de los aplicativos usados
por los servidores, contratistas y
ciudadania en general.

El disefio centrado en la ciudadania
sera implementado
progresivamente, en especial en los
siguientes casos:

a. Formularios para el acceso
a servicios o beneficios;

b. El recaudo de tributos;
C. La gestién catastral;
d. La elaboracion,

seguimiento 'y evaluacion de

politicas publicas;

e. La publicacion de proyectos
de decreto;

f. La presentacion de
proyectos de ley de iniciativa
gubernamental;

g. Los pliegos de condiciones
y contratos;

h. Las peticiones, quejas,

reclamos y sugerencias (PQRS).

Paragrafo. Las Entidades publicas
de que ftrata esta ley, velaran

porque  las  aplicaciones vy

plataformas que tienen a

disposicién del publico sean de facil
acceso Y _manejo_sin_perjuicio de

garantizar la  publicaciéon de
instructivos para su empleo.
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Articulo 8. Aplicacion Basada
en la Evidencia. La aplicacion
de las normas contenidas en la
presente ley se realizarda a
través de la constante
innovacion publica basada en
metodologias centradas en la
ciudadania que involucren
procesos de empatia,
co-creacion, experimentacion e
interaccion, procurando utilizar
la evidencia mediante
procedimientos adaptativos y
abiertos

Sin modificacion.

Articulo  9°.  Vigencia vy
Derogatoria. La presente ley
rige a partir de su promulgacion
y deroga todas las
disposiciones que le sean
contrarias.

Sin modificacién

CONFLICTOS DE INTERES

El articulo 291 de la ley 5 de 1992, modificada por la ley 2003 de 2019, establece a los autores
de proyectos de ley la obligacién de presentar en la exposicion de motivos un acépite que
describa las circunstancias o eventos que podrian generar un conflicto de interés para la
discusion y votacion del proyecto con el fin de ser criterios guias para que los otros congresistas
tomen una decision en torno a si se encuentran en una causal de impedimento, no obstante,
otras causales que se puedan encontrar.

Asi las cosas, es preciso afirmar que no se configuran los beneficios particular, actual y directo
de los que trata el articulo 286 de la ley 5 de 1992, modificado por el articulo 1 de la ley 2003,
segun los cuales se debe confirmar que i) la decision pueda afectar de manera positiva mediante
la asignacién de un beneficio econoémico, privilegio, ganancia economica, ii) de manera directa al
congresista de la republica, su conyuge o comparfiera/o permanente o sus parientes hasta
segundo grado de consanguinidad y afinidad o primero civil, i) de manera actual y concreta al
momento de la discusion y votacidn del proyecto, es decir, que no se trate de una ganancia
futura o hipotética.
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De acuerdo con el panorama esbozado atras, un proyecto cuyo objeto fortalecer el derecho de
todos los ciudadanos al acceso a la administracion de justicia mediante la adopcién del formato
de sentencias de facil lectura, genera un beneficio que redunda en un interés general y sobre el
cual tiene acceso el grueso de la sociedad sin discriminacion alguna. Asi las cosas, y tal como lo
establece el articulo 286 del reglamento del Congreso, no habra conflicto de interés cuando el
congresista participe, discuta, vote un proyecto de ley o de acto legislativo que otorgue
beneficios o cargos de caracter general, es decir cuando el interés del congresista coincide o se
fusione con los intereses de los electores. De manera que para ningun caso considero que se
generen conflictos de interés.

IMPACTO FISCAL

La Ley 819 de 2003 “Por la cual se dictan normas organicas en materia de presupuesto,
responsabilidad y transparencia fiscal y se dictan otras disposiciones”, establece en su articulo 7,
que:

“El impacto fiscal de cualquier proyecto de ley, ordenanza o acuerdo, que ordene gasto o que
otorgue beneficios tributarios, debera hacerse explicito y debera ser compatible con el Marco
Fiscal de Mediano Plazo.

Para estos propdsitos, deberd incluirse expresamente en la exposicion de motivos y en las
ponencias de trdmite respectivas los costos fiscales de la iniciativa y la fuente de ingreso
adicional generada para el financiamiento de dicho costo”.

En este orden de ideas, es importante traer a colacion las Sentencia C-911 de 2007 y C-502 de
2007, donde la Corte Constitucional puntualizd que el impacto fiscal de las normas no puede
convertirse en dbice y barrera para que las corporaciones publicas ejerzan su funcion legislativa
y normativa.

“En la realidad, aceptar que las condiciones establecidas en el articulo 7° de la Ley 819 de 2003
constituyen un requisito de tramite que le incumbe cumplir Unica y exclusivamente al Congreso
reduce desproporcionadamente la capacidad de iniciativa legislativa que reside en el Congreso
de la Republica, con lo cual se vulnera el principio de separacion de las Ramas del Poder
Publico, en la medida en que se lesiona seriamente la autonomia del Legislativo.

Precisamente, los obstaculos casi insuperables que se generarian para la actividad legislativa
del Congreso de la Republica conducirian a concederle una forma de poder de veto al Ministro
de Hacienda sobre las iniciativas de ley en el Parlamento.

Es decir, el mencionado articulo debe interpretarse en el sentido de que su fin es obtener que las
normas que se dicten tengan en cuenta las realidades macroecondmicas, pero sin crear barreras
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insalvables en el ejercicio de la funcion legislativa ni crear un poder de veto legislativo en cabeza
del Ministro de Hacienda.

Al respecto del impacto fiscal que los proyectos de ley pudieran generar, la Corte ha dicho:

“Las obligaciones previstas en el articulo 7 de la Ley 819 de 2003 constituyen un parametro de
racionalidad legislativa, que estd encaminado a cumplir prop6sitos constitucionalmente valiosos,
entre ellos el orden de las finanzas publicas, la estabilidad macroecondémica y la aplicacion
efectiva de las leyes. Esto ultimo en tanto un estudio previo de la compatibilidad entre el
contenido del proyecto de ley y las proyecciones de la politica econémica, disminuye el margen
de incertidumbre respecto de la ejecucién material de las previsiones legislativas. El mandato de
adecuacion entre la justificacion de los proyectos de ley y la planeacion de la politica econémica,
empero, no puede comprenderse como un requisito de tramite para la aprobacion de las
iniciativas legislativas, cuyo cumplimiento recaiga exclusivamente en el Congreso. Ello en tanto
(i) el Congreso carece de las instancias de evaluacion técnica para determinar el impacto fiscal
de cada proyecto, la determinacién de las fuentes adicionales de financiacion y la compatibilidad
con el marco fiscal de mediano plazo; y (ii) aceptar una interpretacion de esta naturaleza
constituiria una carga irrazonable para el Legislador y otorgaria un poder correlativo de veto al
Ejecutivo, a través del Ministerio de Hacienda, respecto de la competencia del Congreso para
hacer las leyes. Un poder de este caracter, que involucra una barrera en la funcion constitucional
de produccién normativa, se muestra incompatible con el balance entre los poderes publicos y el
principio democrético. Si se considera dicho mandato como un mecanismo de racionalidad
legislativa, su cumplimiento corresponde inicialmente al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
una vez el Congreso ha valorado, mediante las herramientas que tiene a su alcance, la
compatibilidad entre los gastos que genera la iniciativa legislativa y las proyecciones de la
politica econémica trazada por el Gobierno. (...). El articulo 7 de la Ley 819/03 no puede
interpretarse de modo tal que la falta de concurrencia del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico dentro del proceso legislativo afecte la validez constitucional del trémite respectivo.
(Sentencia C-315 de 2008).

Como lo ha resaltado la Corte, si bien compete a los miembros del Congreso la responsabilidad
de estimar y tomar en cuenta el esfuerzo fiscal que el proyecto bajo estudio puede implicar para
el erario publico, es claro que es el Poder Ejecutivo, por medio del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, el que dispone de los elementos técnicos necesarios para valorar correctamente
ese impacto, y a partir de ello, llegado el caso, demostrar a los miembros del 6rgano legislativo la
viabilidad financiera de la propuesta que se estudia, siendo un asunto de persuasion y
racionalidad legislativa, no de prohibicion o veto.

PROPOSICION.

Por todas las consideraciones expuestas, me permito presentar ponencia positiva y solicito a la
Comision Sexta de la Camara de Representantes, dar primer debate al Proyecto de Ley No. 135



feonaio JAIME RAUL

. Ny
Jiiu
l CAMARA DE REPRESENTANTES
de 2023 Camara ‘Por medio de la cual se establecen los Formatos de Sentencias de Lectura

Fécil, se establecen medidas para promover y difundir el uso del Lenguaje Claro y se dictan otras
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TEXTO PROPUESTO PARA PRIMER DEBATE
PROYECTO DE LEY N° 135 DE 2023 CAMARA

“Por medio de la cual se establecen los formatos de providencias de lectura facil, se
establecen medidas para promover y difundir el uso del lenguaje claro y se dictan otras
disposiciones”.

El Congreso de la Republica de Colombia
DECRETA:

Articulo 1. Objeto. La presente ley tiene por objeto establecer los formatos de providencias de
lectura facil que tendran aplicacién ante la Jurisdicciones: Ordinaria, de lo Contencioso
Administrativo, Constitucional, Disciplinaria y Agraria y Rural, asi como las actuaciones de las
autoridades administrativas cuando estas cumplan funciones judiciales y en los procesos
arbitrales.

Asi mismo, se establecen disposiciones para promover, difundir y facilitar el uso del lenguaje
claro en los documentos, procesos, comunicaciones, tramites, servicios y otros procedimientos
administrativos realizados por las autoridades sefialadas en el articulo 5 de la Ley 1712 de
2014, o aquel que la adicione, modifique o sustituya, o complemente.

TITULO I.
FORMATOS DE PROVIDENCIAS DE LECTURA FACIL

Articulo 2. Formatos de providencias de lectura facil. De conformidad con el articulo 229
de la Constitucion Politica y en desarrollo del articulo 55 Ley 270 de 1996 Estatutaria de la
Administracion de Justicia, toda persona tiene derecho a comprender de manera accesible y
sencilla los motivos y el contenido de las decisiones que tomen los jueces o funcionarios
administrativos en los casos en los que sean parte o tengan interés.

Los funcionarios competentes deberan elaborar al interior de la sentencia o decision que le
ponga fin al proceso, asi como los autos interlocutorios un formato de lectura facil dirigido a las
partes en el que se sinteticen los motivos y el contenido de la decision, utilizando lenguaje no
técnico, directo, cercano y sencillo. Los formatos de providencias de lectura facil deberan ser
utilizados como minimo en los siguientes procesos o actuaciones:

En los que se involucren los derechos de nifios, nifias y adolescentes;

En los que tengan parte personas en condicion de discapacidad;

En los que tengan parte personas migrantes y sujetas a proteccion internacional;

En los que se involucren los derechos de personas, comunidades y pueblos indigenas,
campesinos afrocolombianos, rrom, raizales y palenqueros;

e. Enlos que por las caracteristicas y condiciones sociales de alguna de las partes asi lo
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amerite;
f. En los casos que por su importancia y trascendencia social sea necesaria el
conocimiento de la comunidad,;
En los que se discutan los derechos de sujetos de especial proteccion constitucional;
Los demas que determine la ley.
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Articulo 3. Formatos de lectura facil. Los formatos de providencias de lectura facil deberan
adaptarse e individualizarse a las necesidades y capacidades de la persona en el caso
concreto, privilegiando parrafos cortos, evitando lenguaje técnico innecesarios y conceptos
abstractos. La autoridad judicial o administrativa podra apoyarse en formatos audiovisuales,
sistemas de lectura y escritura basados en signos, imagenes y ejemplos ilustrativos.

El Consejo Superior de la Judicatura, o la entidad que la sustituya o complemente, prestara el
apoyo técnico, administrativo y humano para posibilitar que todos los jueces y magistrados del
pais implementen los formatos de sentencias de lectura facil en los términos de la presente ley.

Articulo 4. Reglamentacion. La Comision Interinstitucional de la Rama Judicial y el Consejo
Superior de la Judicatura, con la colaboracién del Ministerio de Justicia y del Derecho y con la
participacion de organizaciones de la sociedad civil, la academia y organismos internacionales
de proteccion de los derechos humanos, tendran doce (12) meses para definir el protocolo de
elaboracion de los formatos de providencias de lectura facil.

En ningun caso los protocolos seran un obstaculo para la facil comprension de las providencias
de facil lectura en los términos de la presente ley. La ausencia del protocolo no sera un
obstaculo para la puesta en marcha de los formatos de providencias de lectura facil.

La Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla impartira un médulo sobre el concepto y aplicacion de
las providencias de facil lectura a los jueces y juezas en formacion, para todas las
jurisdicciones.

Articulo 5. Puesta en marcha. La implementacién de los formatos de providencias de lectura
facil establecidos en el presente titulo se regira por las siguientes reglas:

1. Con la promulgacion de la presente ley, la Corte Constitucional, la Corte Suprema de
Justicia, el Consejo de Estado y la Comision Nacional de Disciplina Judicial
implementaran los formatos de providencias de lectura facil en los casos previstos en
la presente ley.

2. Pasados doce (12) meses de la promulgacion de la presente ley, se aplicaran los
formatos de providencias de lectura facil en los casos previstos en la presente ley en
los Tribunales Administrativo y Tribunales Superiores de Distrito Judicial.

3. Pasados veinticuatro (24) meses de la promulgacién de la presente ley, se aplicaran
los formatos de providencias de lectura facil en los casos previstos en la presente ley
en las demas instancias de las jurisdicciones: Ordinaria, de lo Contencioso
Administrativo, Constitucional, Disciplinaria, asi como las actuaciones de las
autoridades administrativas que ejerzan funciones jurisdiccionales y en los procesos
arbitrales.
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Una vez entre en funcionamiento la Jurisdiccién Agraria y Rural en los términos del
Acto Legislativo 03 de 2023, se aplicaran los formatos de providencia de facil lectura.

Los términos a los que se refieren los numerales anteriores no seran obstaculo para que las
autoridades judiciales, administrativas y tribunales arbitrales que asi lo consideren pongan en
marcha de manera anticipada los formatos de providencias de lectura facil en los casos
previstos en la presente ley.

TITULO II. PRACTICAS DE LENGUAJE CLARO

Articulo 6. Practicas de lenguaje claro. Las entidades sefialadas en el articulo 5° de la Ley
1712 de 2014, y de conformidad con el articulo 8° de la misma ley, deberén implementar
progresivamente practicas y estrategias de lenguaje claro en aras de facilitar el acceso y la
comprension de la informacién publica, reducir costos, eliminar barreras y cerrar brechas entre
el Estado y la ciudadania, respetando la garantia sobre los derechos linguisticos establecidos
en la Ley 1381 de 2010. Estas préacticas y estrategias se denominaran: “Colombia comprende
lo publico”.

El Gobierno Nacional, en cabeza del Departamento Administrativo de la Funcién Publica y del
Departamento Nacional de Planeacion, en un término de doce (12) meses, expedira los
Lineamientos Colombia comprende lo publico, como un mecanismo para que las entidades
administrativas del Estado incorporen el lenguaje claro en los actos administrativos,
documentos, procesos, comunicaciones, tramites, servicios, procedimientos, esquemas de
publicacion y comunicacion, para que la ciudadania pueda encontrar facilmente lo que
necesita, comprender la informacion, facilitar el ejercicio de derechos, cumplimiento de
obligaciones y deberes, favoreciendo el aumento de la eficiencia administrativa.

A partir de la expedicién de los lineamientos Colombia comprende lo publico, las entidades del
orden nacional contarén con un plazo méaximo de doce (12) meses, y las entidades del orden
territorial de veinticuatro (24) meses, para adoptarlos e implementarlos en todos los
documentos nuevos y actualizados, externos e internos, que se produzcan desde su entrada
en vigor.

Paragrafo 1. Para la definicion de los lineamientos Colombia comprende lo publico, el Gobierno
Nacional podra convocar a Universidades, organismos internacionales de proteccion de los
derechos humanos, organizaciones de la sociedad civil, expertos nacionales e internacionales,
asi como autoridades publicas de otros Estados.

Paragrafo 2. Las entidades podran contar con un profesional en ciencias de la comunicacién,
incluida la comunicacién social y periodismo, como consultor 0 asesor del mencionado proceso
de implementacion, siempre y cuando cada una de esas tenga la respectiva disponibilidad
presupuestal.

Articulo 7. Uso de Disefio Centrado en la Ciudadania. Las entidades publicas promoveran el
uso del disefio centrado en la ciudadania o disefio legal, dirigido a hacer mas amigable, Util,
accesible y transparente la interaccion de las personas con las instituciones y los
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procedimientos que éstas adelantan, procurando que se mejore la experiencia de usuario e
interfaz de los aplicativos usados por los servidores, contratistas y ciudadania en general.

El disefio centrado en la ciudadania seré implementado progresivamente, en especial en los
siguientes casos:

Formularios para el acceso a servicios 0 beneficios;

El recaudo de tributos;

La gestion catastral;

La elaboracion, seguimiento y evaluacién de politicas publicas;
La publicacién de proyectos de decreto;

La presentacion de proyectos de ley de iniciativa gubernamental;
Los pliegos de condiciones y contratos;

Las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS).
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Paragrafo. Las Entidades publicas de que trata esta ley, velaran porque las aplicaciones y
plataformas que tienen a disposicion del publico sean de facil acceso y manejo sin perjuicio de
garantizar la publicacion de instructivos para su empleo

Articulo 8. Aplicacion Basada en la Evidencia. La aplicacion de las normas contenidas en la
presente ley se realizara a través de la constante innovacion publica basada en metodologias
centradas en la ciudadania que involucren procesos de empatia, co-creacidn, experimentacion
e interaccion, procurando utilizar la evidencia mediante procedimientos adaptativos y abiertos.

Articulo 9. Vigencia y Derogatoria. La presente ley rige a partir de su promulgacion y deroga
todas las disposiciones que le sean contrarias.

De los Honorables Representantes,

Representante a'la Camara por Boyaca
Ponente



